
CSR活動報告（各CSR�������活動報告）

持続可能����������構築

持続可能����������構築���、調達・購買先、外注先、販売先、物流会社�協働�、

環境保全・⼈権尊重����������全体��CSR調達�促進���。

基本的�考�⽅

東������、世界�国�地域������事業�展開����、���伴��原材料�資材�調達、外注先�委託先�所在�業種�

多岐��������。 ⼀⽅、国際社会����CSR�取�組��重要性�、地球温暖化防⽌�環境保護、⼈権尊重�労働環境改善

������多様化・⾼度化����、��範囲�⾃社���取�組����留���、��������全体��取�組����拡⼤�

����。

����課題��対応�、安定��持続可能�調達���、東������、品質�供給安定性�加��、倫理的�環境�社会、⼈権

�配慮�����������実現�����「東�����CSR調達⽅針」�宣⾔�����。���、��������全体�CSR�

��⼀層取�組�������、具体的��詳細�⾏動指針���、「東�����CSR調達⾏動指針」�策定���������遵守

�求�����。

関連��⽅針等

東�����CSR調達⽅針 2022年3⽉改定

1. ������������CSR推進����社内体制�確⽴�、誠実�取�組���。

2. 購買����国内外�法令及�社会規範�遵守�、企業倫理�����公正�取引�推進���。

3. 購買活動����⽣��労働環境�安全衛⽣��影響�配慮���。��、不測�事態��迅速�対応�的確�情報開⽰�

����、����������展開���。

4. 化学物質�適切�管理������､環境��影響�配慮��原材料�調達�⼼����｡

5. 取引先����、����������対話�協働�促進���。

6. 製品�品質�安全性�維持�、改善�努���。

7. ⼈権�尊重��、����差別�排除�、職場環境�改善�努���。��、��������上�強制労働・奴隷労働・児

童労働・不当�低賃⾦労働���⼈権侵害�加担����。

※1
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8. 紛争地域���⾼���地域�原産国��、紛争�⼈権侵害����関与�明���鉱物�使⽤����。

9. 機密情報�漏洩�防⽌�、知的財産�尊重���。

10. 取引先�選定����、法令遵守、⼈権尊重、環境保護���社会的責任��取�組�状況�考慮������、取引先�

対��「東�����CSR調達⾏動指針」�遵守�求�、��������全体��CSR推進�努���。

※1 「東�����CSR調達⽅針」�2004年�制定��「CSR調達������」�内容�取締役会決議�経�改定�、名称�変更�����

�。

東�����CSR調達⾏動指針 2022年3⽉策定

2022年3⽉�策定��「東�����CSR調達⾏動指針」�主�内容�以下������。

1. 倫理���������

(1) 法令遵守

各国・地域�法令�遵守�、企業倫理�基���事業活動�⾏�。���������関��⽅針�体制、教育���仕

組��構築����������徹底��。

(2) 競争法�遵守

私的独占、����・⼊札談合���不当�取引制限、不公正�取引⽅法、優越的地位�濫⽤��公正�競争�阻害�

�⾏為�⾏���。

(3) 腐敗防⽌・贈収賄�禁⽌

不正�利益�得�⽬的�、利害関係者��⾦品（���������������含�）�提供�申�出�⾏������

�、社会通念上妥当�範囲�超��贈�物�接待����、受�取������。��、違法�政治献⾦���⾏��

�。

(4) 利益相反⾏為�禁⽌

⾃社�利益�反��、⾃⼰、取引先���第三者�利益�図�⾏為�⾏��、⾃社�顧客�取引先�社員���不当�

要求��応���。

(5) 機密情報・個⼈情報�保護

取引先、第三者、⾃社従業員�個⼈情報���取引先、第三者�機密情報�、各国・地域�法令�遵守�、⼊⼿��

����、厳重�管理・保護�、適切�範囲�利⽤��。

(6) 内部通報制度���通報者保護

⾃社従業員�取引先�法令違反�業務上�懸念事項�通報���仕組��構築������、通報��������、解

雇、脅迫、嫌������不利益�被���、報復�対象����������保護��。

(7) 適正�輸出⼊管理

各国、地域�法令���規制���技術�物品�輸出⼊�関��、適正�⼿続�、管理�⾏�。

(8) 知的財産�尊重・保護

⾃社�保有��知的財産�適切�保護������、第三者�知的財産�尊重�、��権利�侵害���。

(9) 適切�情報開⽰

各国・地域�法令���開⽰�定����経営、財務、事業活動���関��情報����������対�、適宜・

適切�開⽰������、����������通������������相互理解、信頼関係�維持・発展�努�

�。

(10)責任��原材料調達

製品�含���紛争鉱物���原材料�、原産地����⼈権侵害�環境破壊、紛争���関与�������考慮�

�調達活動�⾏�、懸念���場合��使⽤回避�向��取�組��⾏�。

2. 安全・防災・���������

(1) 職務上�安全管理

従業員�安全�健康�守����、安全�設備・作業環境・作業⼿順�整備�、各国・地域�労働関係法令�遵守��

����、事故�防⽌�����安全対策�教育�講����労働災害�防���努��。
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(2) 労働衛⽣管理

職場��化学物質管理、騒⾳、悪臭���作業環境�把握�、健康被害�繋�����対策�講������、定期的�

健康診断�実施��従業員�健康管理�努��。

(3) 緊急時�対応

⽣命・⾝体�安全�守���、発⽣�得�災害・疾病���想定�、緊急時����対応策�準備�職場内�周知�

�。

(4) 事業継続計画(BCP)�取�組�

事業活動�継続����、阻害������特定�、防⽌・低減�����取�組��⾏�。

3. 環境保全

(1) 環境������

環境�関��各国・地域�法令�遵守������、環境活動�推進��為、全社的�管理�仕組��構築�、継続的

�運⽤、改善�努��。

(2) 温室効果���排出削減

������有効活⽤�努������、事業活動��温室効果���排出量管理�継続的�削減活動�推進��。

(3) 環境��影響�最⼩化

環境負荷物質�排出管理�削減�⾏�、⼤気、⽔質、⼟壌�汚染防⽌�努��。

(4) 省資源・廃棄物管理

廃棄物�適正処理�⾏�����、発⽣量抑制、������推進�資源�有効活⽤�努��。

(5) 化学物質管理

各国・地域�法令�禁⽌���化学物質�製品�含有������管理�����加�、外部環境�排出���化学物質

�����他�物質�、適切�管理�取�扱�。

(6) ⽣物多様性��配慮

⽣物多様性�保全�、��持続可能�利⽤�努������、⽣物多様性�配慮��原材料調達�⾏�。

4. 製品�品質�安全

(1) 品質�維持・向上

適切�品質管理、品質保証体制�構築�、求����品質�維持������、品質�向上�努��。

(2) 製品�安全性

各国�法令・基準�遵守�、製品�品質及�安全性�確保�努��。万⼀問題�⽣��場合��、迅速��適切�⾏動

�対応��。

5. ⼈権推進

(1) 基本的⼈権�尊重�差別・�������排除

基本的⼈権�尊重�、募集、採⽤��配置、処遇、教育、退職������雇⽤�場⾯����⼈種、信条、肌�⾊、

性（性⾃認、性的指向�含�）、宗教、国籍、⾔語、⾝体的特徴、財産、出⾝地���基������差別的�取�扱

�、各種�������⾏���。

(2) 児童労働�禁⽌���若年労働者��配慮

各国・地域�法令�定��就労可能年齢�満���者�雇⽤�������。��、18歳未満�従業員�����特�

各国・地域�法令�基��、健康�安全�配慮��。

(3) 強制労働・奴隷労働�禁⽌

強制���拘束労働、⾮⾃発的���搾取的囚⼈労働、奴隷���⼈⾝売買����得���労働⼒�⽤���。�

�、����就業�強制������、従業員�⾃由�離職������保証��。

(4) 賃⾦���福利厚⽣

最低賃⾦、超過勤務、賃⾦控除、出来⾼賃⾦、��他給付���関��各国・地域�法令�遵守�適切�給与�⽀払

�。��、不当�減給�⾏���。

(5) 労働時間

従業員�労働時間�決定、���休⽇、年次有給休暇�付与������、各国・地域�法令�遵守��。

(6) 従業員��対話・協議
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6. ������������CSR�推進

(1) ⾃社�取引先��取�組�要請

⾃社�購買先、委託加⼯先���取引先�対��、本⾏動指針�要請事項、������同等�内容�遵守�努���

�要請������、��取引先�取�組�状況�定期的�調査・把握���通��、取�組��徹底�図�。

購買･物流�関��⽅針

�����素材・製品�提供��先端材料�����CSR�推進��������、原材料・資材調達�⽣産設備�管理���源流��

��CSR��取�組��推進�����重要����考�、東������、「購買基本⽅針」����「物流基本⽅針」�制定�、公

正・公平�取引、品質向上、法令遵守、環境保全、⼈権尊重等、調達・購買・物流����社会的責任�関��取�組������全

体�推進�����。

関連��⽅針等

購買基本⽅針 2022年3⽉改定

1. 当社�、取引先�選定�個別購買�決定�、公正�旨���、価格・品質・供給安定性・技術⼒・信頼性等�総合的�勘

案�、経済的合理性�基���⾏���。

2. 当社�、取引先�選定�当��、国�内外、過去�取引実績�企業����関係�����������、広�⾨⼾�開放�

��。

3. 当社�、取引先�連携��購買品�品質�維持・向上�努���。

4. 当社�、「東�����CSR調達⽅針」及�、「東�����CSR調達⾏動指針」�遵守�、企業�社会的責任

（Corporate Social Responsibility）�配慮��購買活動�全社的�推進���。

物流基本⽅針 2022年3⽉改定

1. 当社�、輸送���保管委託先�選定�個別委託�決定�、公正�旨���、価格・品質・供給安定性・技術⼒・信頼

性・環境負荷削減��取�組����総合的�勘案�、経済的合理性�基���⾏���。

2. 当社�、輸送���保管委託先�選定����、過去�取引実績�企業����関係�����������、広�⾨⼾�開

放���。

3. 当社�、輸送���保管委託先�協⼒�得���、輸送���保管����品質向上�⽬指�、��環境負荷�把握�、�

�削減�努���。

4. 当社�、「東�����CSR調達⽅針」及�、「東�����CSR調達⾏動指針」�遵守�、企業�社会的責任

（Corporate Social Responsibility）�配慮��物流活動�全社的�推進���。

体制

国内外関係会社�含��東�����全体��CSR調達�推進�、�����化��CSR調達����対応����、全社的�����

������取�組����、CSR調達����������設置�����。CSR調達����������、�������CSR�

�取�組�状況�把握�、�客様���CSR調達調査��協⼒、国内外関係会社��CSR調達�推進����������。��、�

���全体�CSR調達�推進状況����低減活動�、全社����������機関������������委員会�定期的�報告

�、審議・情報共有�����。
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���、東�����全体�CSR調達�考�⽅�浸透�、遵守������取�組��進�����。東�（株）��、2020年11⽉�

2021年2⽉�2回�分��、����役員・社員（嘱託、���、派遣�含�）�対象�、CSR調達�内容�含�CSR�関��ｅ��

����実施�、延�13,947名�受講����。��、東�����社内報�CSR調達�関��特集記事�適宜掲載��社内��意識

浸透�図����、2022年度�実施����。

国内・海外関係会社��、CSR調達�必要性�求����活動、���事例����CSR調達�関��内容�記載��社内教育資料�

配付���通��意識浸透活動�⾏�����。

������������⼈権・環境��������� �取�組�

��������上�発⽣��⼈権�環境�����特定・評価�、予防�軽減���対応�⾏�⼈権・環境������������

�、東�������経済協⼒開発機構（OECD）�「責任��企業⾏動����OECD���・������・�����」�定��

�������則�対応�⾏�����｡

��、東��������関連��⽅針類�整備������。⼈権�����、児童労働・強制労働・不当�低賃⾦労働�禁⽌�、�

�������全体�通��⼈権尊重�推進�努�������定��「東�����⼈権⽅針」�制定�、環境�����、環境保全

�基本⽅針���「環境10原則」�「�����活動指針」「東�����⽣物多様性基本⽅針」「東�����緑化基本⽅針」�制

定�����。���、「東�����CSR調達⽅針」「東�����CSR調達⾏動指針」�策定��、��������全体��⼈権

尊重・環境保全�推進����������。

具体的�取�組�����、取引先�対��「CSR調達�����」�定期的�実施�分析、通報相談窓⼝�設置、CSR調達�関��

⾼���課題調査、企業検索�������取引先����確認���実施�、⼈権�環境�関��負�影響�����把握�����。

把握��負�影響、例��「CSR調達�����」�低評価企業�対���改善要請�⾏�、���訪問���通����������

⾏�����。

���、����活動内容�当社���������社内外�情報開⽰�����。

東������今後���������上��⼈権�環境��負�影響�防⽌・軽減�����取�組��推進������。

※2 ���������：⾃社�社会�与���負�影響�防⽌���軽減�����、予防的�調査・把握�⾏�、適切�⼿段�通��是正�、��取�

組��外部�開⽰�����継続的��������。

※2
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関連情報

東������CSR調達活動

�����CSR調達�����取�組�

英国現代奴隷法����声明

繊維産業����責任��企業⾏動実施宣⾔

「CSR������ 2022」�⽬標

CSR������⽬標

東�����全体�、重要�購買先、外注先�対��CSR�取�組��要請�、����������⼈権・社

会・環境��CSR意識�醸成�推進���。

主�取�組��KPI実績

KPI

（1）�������対��、CSR�関��������監査�実施、誓約書�締結等�

CSR��対応�要請������、各社�CSR��取�組�状況�把握�努���。

9-❶❷

（2）���������⼈権問題、紛争鉱物等��対応�進������。 -

（3）物流���� CO 排出量原単位�削減���。 9-❸

（4） 500km以上�輸送����������� �推進���。 9-❹

（5）物流�関��環境負荷低減�品質向上�継続的�取�組���。 -

（6）「����物流」 �⾃主⾏動宣⾔�基��、働�⽅改⾰等�取�組�物流事業者�

積極的活⽤等、持続可能�物流�実現�⽬指������。

-

2

※3

※4
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KPI（重要⽬標達成指標）

⽬標値

2022年度 実績

2020年度 2021年度 2022年度

9-❶ ���������CSR�対応�

要請������会社数�⽐率

（社数・%）

80％以上 90％以上 95％以上 93％

9-❷ 東������要求��CSR�

�取�組�状況�確認�����

����⽐率 （社数・%）

70％以上 70％以上 70％以上 88％

9-❸ 物流����CO 排出量原単位

�前年対⽐削減（率）

1％ 1％ 1％ 15.3％

9-❹ 500km以上�輸送������

�����（船・鉄道�使⽤）⽐

率

40％（2022年度⽬標） 27％

報告対象範囲：9-❶、9-❷�東�����。 9-❸�東�����（特定荷主）。9-❹�東�（株）。

※3 �������：����等�⾏�����貨物輸送�環境負荷�⼩��鉄道�船舶�利⽤�転換����。

※4 ����物流：����運転者不⾜�対応�、国⺠⽣活�産業活動�必要�物流�安定的�確保������、経済�成⻑�寄与�����⽬的���

運動。

■関連�������

����������共創�対話���発展

持続可能����������構築

※ ���������⾒�「CSR������ 2025」����（PDF:1.10MB） PDF ��覧����。

※ 2022年度�����������紐付��｢CSR������ 2022｣�主�取�組��KPI・実績進捗�����、���（PDF:1.25MB）

PDF ��覧����。

今後�向��

近年、��������全体��⼈権�環境問題���社会課題��取�組������求�������。東������、CSR調達

�「�������皆様�⼀体����進����課題」�考�、引�続�、����全体�原材料�資材�調達、外注・委託加⼯先�

�⽣産活動��全��⼯程����CSR�推進状況�把握・評価�、持続可能����������構築���、��������全体

�CSR�取�組��推進���。

「CSR������ 2025」（対象期間：2023－2025年度）����CSR������9「持続可能����������構築」�主�取�組

��KPI������覧����。

2
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CSR活動報告（各CSR�������活動報告） - 持続可能����������構築

東������CSR調達活動

����������CSR�対応�要請������会

社数�⽐率（社数・％）

■報告対象範囲

東�����

■⽬標値

2022年度／ 95％以上

実績値（2022年度）

93％

東������要求��CSR��取�組�状況�確認

���������⽐率（社数・％）

■報告対象範囲

東�����

■⽬標値

2022年度 ／ 70％以上

実績値（2022年度）

88％

東��������������

東���������������世界������国�地域�広������。2022年度�東������事業拠点別�購買構成⽐率

�、⽇本45％、���38％、⽶州11％、欧州6％�������。��、事業分野別�購買構成⽐率�、繊維32％、樹脂・����

23％、����15％、複材12％、��他�18％��。

東������CSR調達 CSR������2022
主�取�組�(1)(2)
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事業拠点別���事業分野別�購買構成⽐率（2022年度⾦額���）

事業拠点別 購買構成⽐率

事業分野別 購買構成⽐率
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東���������CSR調達活動�推進

���������������構築��東���������、�������CSR活動�状況�把握�、取�組��要請������

�優先���課題��。����、東�������、CSR調達体制�構築、顧客���CSR�関��要請��対応、�������

CSR取�組�状況�把握�教育、CSR調達������実施、「東�����CSR調達⾏動指針」��遵守要請、当該指針�����

同意確認書�取�付�活動�⾏���、������������CSR�推進�国内・海外関係会社�含������全体�取�組��

���。

��、���������対�CSR��取�組��要請��活動�⾏����東������会社数�、対象会社数160社（⽣産活動�

��購買・⽣産委託�⾏�関係会社）���、2022年度�148社（93％）������。

��、CSR調達����������、独⾃������調査�����⽤��、����������CSR��取�組�状況�定期的

�������、����全体��統⼀的�基準���評価、��������評価���������低評価企業����������

��PDCA�����構築����、�������意識向上�図�����、��������上��CSR�関������効率的・効

果的�把握・予防・低減�����。併��、東�����独⾃�「��������CSR推進������」�作成�、�������

�教育資料���、CSR調達�������������時���定期的�配布�����。

����取�組����、東��������CSR��取�組�状況�確認�必要����設定��重要���������、東����

��要求��CSR��取�組��対応�������確認���企業�2022年度�88％�������。

��������・�������PDCA����
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CSR調達������主要調査項⽬
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東�（株）��、総購買額�9割������主要�調達・購買先、外注先、物流会社�対象���、CSR調達������原則2年�

��実施�����。「東�����CSR調達⽅針」���「東�����CSR調達⾏動指針」���沿��質問項⽬�設�、⼈権�

尊重�、温室効果���排出量削減、⽔資源�⽣物多様性��配慮��������実施����各種環境保全活動��、�����社

会的課題�対��取�組��要請�、各��������対応状況�網羅的�確認�����。

2022年度�、主要�������対��CSR調達������実施�、448社（原材料調達先137社、設備･資材調達先157社、物流

会社40社、⽣産･加⼯委託先114社）��回答�得���。��結果、東�（株）�求��⽔準�取�組��������評価����

����（S、A、B評価 ）�99％、実態調査�必要�判断��������（C、D評価）�1％���。調査項⽬別��「環境保

全」、「製品安全・品質保証」、「⼈権・労働」��、�����項⽬�448社�評価平均�前回⽐�向上����、各������

����CSR�取�組��進������������改��確認����。��、前回�調査�C、D評価���、訪問・⾯談���実

態調査・改善要請�⾏��企業�80％�、今回�調査��B評価以上�改善�����確認����。今回�評価結果�、分析内容��

��各社�������������。2023年度�C、D評価��������������（6社）�個別�訪問�����、実態確認

�改善����対策協議�⾏�、各社��対策実施状況�確認���。

��、2020年度調査�低評価����企業��、例��、「CSR�関��企業⽅針�策定�⾃社��������⼆次�������

対��明⽰」「健康状態�家庭事情、社会情勢�考慮��就業規則�⾒直�」「災害����備��複数購買化�進��」��、���

��改善�進���������。

���、CSR調達��������現状把握、評価、改善�取�組��並⾏��、「東�����CSR調達⾏動指針」��������

����理解�遵守�求�����、��������全体��CSR推進���⼀層強化�、CSR�関�����低減�努�����。本

指針�、倫理���������、安全・防災・���������、環境保全、製品�品質�安全、⼈権推進������、具体的�

�詳細�定��⾏動指針�、2022年度��主要������476社�対��当該⾏動指針�提⽰�、理解�遵守�求������、当

該⾏動指針�対��同意�����旨�「同意確認書｣�⼊⼿��確認��取�組��進�����。

併��、�客様���CSR�関��調査�対���対応����定�、迅速��正確�回答���、体制�整備�����。

※1 回答結果�9��調査項⽬���10点満点�評価�、9項⽬�平均値�総合評価���、8点以上�S、6点以上8点未満�A、5点以上6点未満�B、

3点以上5点未満�C、3点未満�D�評価。

東�（株）�求��⽔準�取�組�������������（S、A、B評価先） 99％

東�（株）����CSR調達活動�推進 CSR������2022
主�取�組�(1)(2)

※1
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2022年度東�（株）CSR調達�����評価結果

2022年度 東�（株）CSR調達�����回答結果分析
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国内外関係会社�����、各社��社内体制�����整備�、��������CSR調達�����調査�実施������、��

�����対��「東�����CSR調達⾏動指針」�遵守�求�、監査���実施�CSR�取�組�状況�把握�要請�継続的�⾏

�����。

海外関係会社��、各社���������CSR�取�組�要請�⾏������、要請��������������対���、東�

（株）��CSR調達�����調査�実施����、海外関係会社�CSR調達�⽀援�����。��、2022年度�、海外関係会社

80社各社�主要������2,212社�対�、「東�����CSR調達⾏動指針」�提⽰�、理解�遵守�求������、当該⾏動

指針�対��「同意確認書｣�取�付��活動�開始����。海外関係会社��今後�東�（株）⽀援���、既存�������新

規���������「同意確認書」�取�付��継続的�進������。

国内関係会社�����、各社����������CSR調達要請�継続的�⾏����、2022年度�、主要�������対��

CSR調達������実施�、466社��回答�得���。������通��各�������CSR推進状況�確認������、��

����評価結果�各���������������、実態調査�必要�判断���������対���、各関係会社�実態調査・改

善要請�進�����。��、2022年度�、国内関係会社41社各社�主要������1,539社�対�「東�����CSR調達⾏動

指針」�提⽰��理解�遵守�求����、当該⾏動指針�対��「同意確認書｣�取�付�活動�今後�継続的�進������。

東������、安定��持続可能�調達�����������������「⼈権�尊重」�「環境保全」�特�⽋��������

重要�要素�考�����。「東�����CSR調達⽅針」����⼈権�環境�配慮�����������構築�向��取�組��

��宣⾔�、�������対��｢東�����CSR調達⾏動指針｣�遵守�求�、⼈権�尊重、強制労働・奴隷労働・児童労働・不

当�低賃⾦労働�禁⽌�、GHG排出量削減、⽣物多様性保全���環境保全�取�組��求�����。

��、CSR調達���������、⼈権・労働���環境保全���関���������取�組�状況�把握・評価�、������

������問題�把握�予防�努�����。

⼈権尊重�関��2022年度 CSR調達������回答結果

2022年度�東�（株）�実施���������、⼈権���労働�関��13�調査項⽬���、⼆次��������要請�関��

項⽬�除�12項⽬�、取�組�実施率�⾼⽔準������確認����。����、1年以内�対応��（下表�[1]）、対応����

�（下表�[0]）�回答���������対���、2023年度�個別�状況確認�実施�、対応�要請������。

��、2020年度��������、����������新型��������感染拡⼤����発⽣���雇⽤・労働⾯�問題��⼈

権�関�������問題�⼗分配慮�、適切�対応���������調査��項⽬�加�、������������問題�把握�予

防�努�����。

東�����関係会社（国内外）����CSR調達活動�推進 CSR������2022
主�取�組�(1)(2)

������������⼈権尊重、環境保全 CSR������2022
主�取�組�(1)(2)
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環境保全�関��2022年度 CSR調達������回答結果

東������、温室効果���削減�⽣物多様性�保全���地球環境問題�重要�����位置付����、CSR調達������

通��、��������環境関連法��対応状況�、GHG排出量削減、⽣物多様性保全�関��取�組�状況�������確認�

����。2022年度�東�（株）�実施���������、環境保全�関��12�調査項⽬���、⼆次��������要請�関

��項⽬�除�11項⽬�、取�組�実施率�⾼⽔準������確認����。例��、GHG排出量削減�向��取�組������、

主要���������、84％�取�組��進���������確認����。������評価結果�各社�������������

�、対応�不⾜����企業�����、対応�進����要請�����。

��、2023年度�、2022年度�実施����������、環境関連法��対応状況�、GHG排出量削減、⽣物多様性保全�関��

取�組�状況���、1年以内�対応��（下表�[1]）、対応�����（下表�[0]）�回答��企業�対��個別�状況確認�⾏

�、��������全体��環境保全�取�組�、���環境�配慮��原材料�調達�推進���。

- 305 -



������������⼈権尊重�環境保全���推進����、�相談�������上�常時受�付�����。������上

�CSR�関���問�合�������2022年度������合計279件�������問�合����相談�����、������

������⼈権・環境関連��相談���������。

関連情報

CSR�関���問�合��（東��������東�������取引先����CSR�取�組��含�）

東�������、拠点���地域�状況�応��、警備会社���保安業務�委託�����。

委託�際���守衛業務�関��研修�⾏�����、必要�応��⼈権�関��研修�⾏�����。

東�������、紛争地域���⾼���地域�原産国��、紛争�⼈権侵害����関与�明���鉱物�使⽤������「東��

���CSR調達⽅針」�定�����。

東�（株）��、当社�全製品�対象�原材料���⽣産設備�紛争鉱物�使⽤��������調査�、対象�鉱物�使⽤�����

場合�、精錬所�鉱⼭�所在地���確認�����。

2022年度�����、��・����・������・⾦�4鉱物�原材料���含有����製品�調査�、紛争地域産�原材料�使

⽤��������確認����。��、顧客���紛争鉱物�関��調査依頼�対�、迅速��適切�回答�����社内�調査・回

答体制�整備�����。

「CSR������ 2022」����CSR������9「持続可能����������構築」�主�取�組�������覧����。

委託先�警備会社����⼈権研修�実施 CSR������2022
主�取�組�(2)

紛争鉱物対応 CSR������2022
主�取�組�(2)
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物流基本⽅針説明会（2022年度開催時）

CSR活動報告（各CSR�������活動報告） - 持続可能����������構築

東������物流活動

物流基本⽅針説明会�開催

東�（株）�、物流�関��環境負荷軽減�品質向上�継続的�取�組���

�、毎年、物流会社向��「東�物流基本⽅針説明会」�開催�、東��物流

施策��理解推進��������向上�図�����。2022年度������

�会場�併⽤��開催�、物流会社65社�参加�������。

「����物流」推進運動��参加�物流環境改善�取�組�

東�（株）�、国⺠⽣活�産業活動�必要�物流機能�安定的�確保������、経済�成⻑�寄与�����⽬的���「����

物流」推進運動 �参加�、以下�⾃主⾏動宣⾔�沿��、取引先�物流事業者��相互理解�協⼒���、物流環境�改善�積極的

�取�組�����。

※1 「����物流」推進運動：深刻化�続�����運転者不⾜�対��、国⼟交通省、経済産業省、農林⽔産省�3省�連携�、荷主企業�物流事業

者�参画��取�組�。����輸送�⽣産性�向上・物流�効率化、⼥性�60代以上�運転者���働����、��「����」�労働環境�実

現�⽬指�。

取�組�項⽬ 取�組�内容

物流�改善提案�協⼒ ����運転者�拘束時間増�����附帯作業���削減����真摯�対応��

�。

����等�活⽤ 荷役時間削減���、���荷役�可能�荷姿（����等）�拡⼤�図���。

�������延⻑ 輸送距離�応��⼗分��������確保���。

法令遵守状況�考慮 契約��物流事業者�選定��際��、関係法令�遵守状況�最優先事項���考

慮���。

働�⽅改⾰等�取�組�物流事業者�積極的

活⽤

働�⽅改⾰、輸送�安全性向上、物流品質改善�取�組�物流事業者�積極的�

活⽤���。

異常気象時等�運⾏�中⽌・中断等 異常気象、地震等�発⽣��場合�、����運転者�安全�最優先事項���考

慮���。

社外��連携 CSR������2022
主�取�組�(3)(5)(6)

※1
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構内物流改⾰���荷役作業�改善

東�（株）三島⼯場�����倉庫��、�����⼊場����積�込��開始�����待機時間�発⽣�����課題������

��。��課題�対�、「����物流」�取�組��⼀環���、������������上�⼊場前�積�込�作業�混雑状況�確

認�、適切�������積�込�予約���������導⼊�����待機時間�削減����。

��、����出荷関連帳票�紙�出⼒�������、�����端末�活⽤�電⼦化�����、帳票�受�渡����不要���、

作業員�������負担�軽減����。���、������化��寄与�����。三島⼯場以外�各⼯場������構内物流改

⾰�進�����。

取�組�項⽬ 効果

・�����平均待機時間削減 導⼊前56分/⾞

導⼊後15分/⾞（73％削減）

・出荷関連帳票�電⼦化 導⼊前120枚/⽇

導⼊後0枚/⽇

���������活⽤���物流�⽣産性向上

東�（株）�、�������（株）�開発���������搭載���������利⽤�業界�初��取�組�����。通常、�

����紛失�流出�防���、輸送�保管過程�別������交換、��都度、積載製品�載�替�����������。⼀⽅、�

��������搭載�����������離��場所�������⼊出在庫�管理�����可能�����、�����交換�不要

�����。�����������活⽤�����、東�製品�⽣産��保管、運送、顧客�使⽤�����同⼀������利⽤���

����、����運転者�倉庫担当者�荷役作業�解消�積�下��時間�短縮�、労働環境�改善�物流⽣産性�向上�図���

�。���、空�����回収�当社�荷資材回収体制�活⽤�����、回収�係�CO 排出量�削減�����。

����環境負荷�運送会社�負荷低減�貢献�����評価��、2020年度��「令和2年度 ����物流��������会議優

良事業者表彰 」�「特別賞」�、2021年度��「第22回物流環境⼤賞 」�「������活動賞」�、�������（株）

�共同�受賞����。

※2 ����物流��������会議優良事業者表彰：経済産業省・国⼟交通省���物流分野����環境負荷低減、物流�⽣産性向上��、持続

可能�物流体系�構築�関�、特�顕著�功績����事業者�対��表彰����。

※3 物流環境⼤賞：⼀般社団法⼈⽇本物流団体連合会�主催�、物流部⾨����優��環境保全活動�環境啓発活動、����先駆的�技術開発��

�⾏������、環境負荷軽減�⾯��物流業�発展�貢献��団体・企業���個⼈�表彰����。

東�（株）���������活⽤���各種効果〈2021年度〉

取�組�項⽬ 効果

・����回収�係�CO 排出量削減 83％削減

（▲197t-CO /年）

・製品積�下��時間短縮 75％短縮

（▲23,788時間/年）

・事務作業効率化 作業時間 100％削減

（▲1,584時間/年）

・����待機時間削減 38％削減

（▲5,947時間/年）

・物流事故（破袋）削減 35％削減

（▲148件/年）

2

※2 ※3

2

2
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物流����CO 排出量原単位�前年対⽐削減率

（％）

■報告対象範囲

東�����（特定荷主）

■⽬標値

2022年度 ／ 1.0％

実績値（2022年度）

15.3％

東������、輸送距離�短縮、環境負荷�少��船舶�鉄道��輸送��切�替�（�������）、輸送効率�向上���取�

組��積極的�実施�����、物流����CO 排出量�削減�努�����。

東�����（特定荷主 ）��2022年度�物流����CO 排出量 �合計�、27.3千���、輸送量�減少���主因�前年度

⽐�3.1千��（10.3％）減少����。

東������CO 排出量原単位 �、特�東�（株）����分⺟���売上⾼�増加����、⼤��減少����。��結果、

2022年度�東�����CO 排出量原単位増減率�、2014年度�基準（=100）���、77.0���前年度（2021年度）⽐

15.3％減少����。

東�（株）��2022年度�物流����CO 排出量�24.0千���、���輸送�積載率�向上、交錯輸送�削減���226���削

減����。加��、主�樹脂、����製品�輸送量�減少����、前年⽐2.8千��（10.3％）�減少������。

東�（株）��CO 排出量原単位�����、原単位�分⺟���売上⾼�増加��⼀⽅�、CO 排出量�減少����、単年��前

年度（2021年度）⽐17.4％減少����。直近5年間��年平均3.5％減少����、年平均1％以上低減��義務�確実�果���

��������。

東������今後�環境物流�推進���物流����CO 排出量�削減�取�組������。

※4 特定荷主＝年間�貨物輸送量�合計3,000万����以上�荷主。東������特定荷主�指定�������東�（株）、東�����加⼯

（株）�2社。

※5 物流����CO 排出量：「������使⽤�合理化等�関��法律（改正省��法）」�定��“貨物輸送事業者�委託��貨物�輸送�関��

CO 排出量”。

※6 CO 排出量原単位：物流����CO 排出量÷以下�物流�密接�関連��数値

東�（株）＝売上⾼

東�����加⼯（株）＝出荷量

特定荷主�、CO 排出量原単位�中⻑期的���年平均1％以上低減��努⼒�����義務�������。

物流�関��環境負荷低減��取�組� CSR������2022
主�取�組�(3)(4)(5)

2

2

※4
2

※5

2
※6

2

2

2 2

2

2

2

2 2

2
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物流����CO 排出量���CO 排出量原単位�推移（東�����特定荷主）

物流����CO 削減効果（東�（株））

取�組�内容 CO 削減量（千��）

���輸送、積載率�向上、⾨前倉庫設置�� 0.103

交錯輸送�削減、在庫拠点⾒直�、最寄港揚��� 0.070

計算精度向上（最⼤積載量、平均積載率⾒直�、燃費⾒直���） 0.054

合計 0.226

梱包荷資材�回収�再使⽤拡⼤

東������、�客様�製品�使��後�残�荷資材�、�����規模�回収・再使⽤��体制�構築�����。

東�（株）����2022年度�荷資材回収⾦額�6.5億円�、前年度⽐0.7億円（9.8％）減少������。

������出荷量�減少�伴�回収量�減少����。��、回収������⼀時在庫分��、回収途上���荷資材在庫�情報�

��社内共有�、新品購⼊量�削減�努����。

荷資材回収�仕組�（東�（株））

2 2

2

2
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荷資材回収⾦額�推移（東�（株））

関連情報

����梱包荷資材������

500km以上�輸送�����������（船・鉄道

�使⽤）⽐率（％）

■報告対象範囲

東�（株）

■⽬標値

40%（2022年⽬標）（暦年）

実績値（2022年）

27%

東�（株）�、環境物流�推進�「物流基本⽅針（2022年3⽉改定）」�定�、物流����環境��配慮����������競争

⼒強化�両⽴�⽬指�、������鉄道・船舶輸送��切�替�（�������）�積極的�推進������。加��、昨今���

���不⾜�������輸送�脆弱化��対策����、��������有効���、2022年����������⽐率�40％���

⽬標�設定�、取�組������。

2022年（1-12⽉）��������⽐率�、従来鉄道��切�替�候補��������輸送距離�500km未満�輸送�����鉄

道��切�替��検討�、利⽤拡⼤�図�����前年⽐0.3����増加�27.4％������。���、国内鉄道輸送�需要増�伴�

鉄道輸送⽤�����確保�難����、�������関係�������輸送����得������増���������、2022年

�⽬標���40％�未達������。

今後�製品・原料�������輸送����、��������可能性�追求������、関係先��連携����深�、流通過程�

���環境負荷低減�⼗分�配慮��環境物流�推進������。

��������推進 CSR������2022
主�取�組�(4)
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東�（株）�、国⼟交通省�（公社）鉄道貨物協会��、環境�����鉄道

貨物輸送�積極的�取�組����企業���「��������取組企業」�

認定�����、繊維製品「東� ����™」�PBT樹脂製品「����™」�

「��������商品」�商品認定�受�����。���2017年度�、鉄

道輸送�困難�����製品����「��������」�取得����。��

�、船舶輸送��切�替��推進�、環境負荷�少��海上輸送�⼀定以上�

割合�利⽤��事業者�認定���制度��。

�������⽐率�推移（東�（株））

��������、���������取得

東�（株）��、近年、頻発��台⾵�豪⾬���⾃然災害���被害�⾷�⽌��、���最⼩限�抑����、国内�社外倉庫拠点

����⾃然災害����継続的�調査・把握�、社外倉庫�共同�対策�講�����。

2022年度�、主要社外倉庫67拠点���、国�⾃治体発⾏�����������⽴地環境�、倉庫建屋�構造����⾃然災害��

��把握�、����⾼��判断��8拠点����現地調査、実態確認�⾏����。調査結果�踏���、社外倉庫�対策�協議�改

善�進�����。具体的��、���⾯��気象庁�発表��洪⽔浸⽔危険度情報������防災⾏動������作成、���⾯

�����������設置�床⾯���上����実施�����。

2021年度��2022年度����16拠点�現地調査�対策�協議�完了����。2023年度�、���現地調査�協議�進�、���

低減�図������。

⾃然災害�����対応 CSR������2022
主�取�組�(1)(5)(6)
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（例）���������設置 （例）床⾯���上�

東�（株）��「輸送保管品質向上������」�推進����、物流�������「事故分析表」�「物流品質向上����」�

発⾏、現場�����品質会議�開催��、物流������⼀体����物流安全・品質向上・����削減�進�����。���年

1回、品質向上�⼤��貢献��物流������表彰 �����、輸送�保管時����製品�破損、遅配・誤配�������防

⽌�努�����。

※7 2022年度表彰�����（50⾳順）

伊予商運（株）／四国名鉄運輸（株）／（株）須賀川東部運送／����倉庫運輸（株）／⻑浜冷蔵（株）／⽇本�������（株）／名鉄運輸

（株）

物流安全・品質��取�組� CSR������2022
主�取�組�(5)

※7
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物流����発⽣件数�推移

昨今、運送・倉庫業者�⼈⼿不⾜���、輸送途上��事故�増加傾向�����。

東�（株）�����、⼩⼝貨物���扱�路線輸送��製品破損事故�増加����、輸送時����製品�破損、誤配������

��削減���、事故件数�多�物流������中⼼�、改善策�協議�現地訪問、教育活動���実施�、物流品質�向上�努�

���。������、2022年度�事故件数�622件���、前年度⽐16％増加����。引�続�、物流�����各社�⼀体��

��、物流品質向上�努������。

物流����安全保障貿易管理�取�組�

東�（株）��、当社製品�安全保障貿易管理�徹底���、���規制品�寄託��社外倉庫拠点�対��安全保障貿易管理���

��講習�継続的�⾏�����。2022年度�、6社7拠点�対�、安全保障貿易管理�説明���、過去�������事例�踏��

����規制品�取�扱��関��注意点���説明�、適切�管理・取扱��������、改��要請����。

物流�������第三者認証取得�推奨

東�（株）��、流通過程����法令遵守、品質向上、環境保全���観点��、物流������対�、ISO9001、ISO14001�

���、����経営認証 、G���制度 ���取得�推奨�、物流������協働�CSR��取�組��推進�����。

※8 ����経営認証：����経営（環境負荷�少��事業運営）推進������基���、環境改善�向��取�組��⼀定����以上⾏���

�事業者�対��、公益財団法⼈交通�����・�����財団�審査�上、認証・登録����

※9 G���制度：国⼟交通省�推奨��、法令遵守、安全性�対��積極的�取�組����全⽇本����協会�設置���安全性評価委員会�、事

業所���評価�、基準������事業所�安全性優良事業所���認定��制度

物流����法令遵守�安全�関��取�組� CSR������2022
主�取�組�(5)

※8 ※9
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����������緊急時対応

輸送⾞両�乗務員�、事故発⽣時�被害�拡⼤�防����応急処置⼿順�記載��「������� 」�携⾏�����。緊急連

絡体制�整備�緊急訓練�実施�、万�⼀事故�発⽣��場合��、事故処理�������要員�速���現場�派遣��体制�整備

�����。

※10 �������：危険有害性物質�品名、該当法規、危険有害性、事故発⽣時�対応処置、緊急通報、緊急連絡先、災害拡⼤防⽌措置�⽅法��

�簡潔�記載�����

過積載防⽌�取�組�

貨物⾃動⾞�過積載�、運⾏上危険������、路⾯�道路構造物������、騒⾳・振動�原因�����。東�（株）�、��

過積載�発⽣防⽌�全⼒�取�組�����。

輸出⼊����������・������対策

�������������拡⼤�伴�輸出⼊⾯��法令遵守・安全施策���、東����������（株）⽶国法⼈�C-TPAT

�取得�����。物流��������������・������対策強化�輸出⼊�効率化�実現����、起⽤��物流����

���国内外�AEO ���取得�促�����。

※11 C-TPAT : Customs-Trade Partnership Against Terrorism�略�、2004年11⽉�⽶国税関国境警備局����導⼊���⾃主参加型���

���。⽶国�輸⼊�携��分野�⺠間事業者��国際的�連携���、��������������通���������確保、強化�⽬的����

��。

※12 AEO : Authorized Economic Operator�略。2006年12⽉�EU�導⼊���、貨物�������⾯����������優��輸出⼊者��

�税関⼿続��関��優遇措置�与��制度。⽇本��2007年�関税法�改正��、優良事業者�対��税関⼿続��優遇措置���措置�受��

���資格制度�制定�����。

「CSR������ 2022」����CSR������9「持続可能����������構築」�主�取�組�������覧����。

※10

※11

※12
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